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Radikalizacia v prostredi novych médii a jej vplyv na transformaciu

verejného diskurzu

Katarina BRISUDOVA

Abstrakt

V 21. storo¢i zohravaju digitdlne média, socidlne siete a dynamicky sa rozvijajice technologie
umelej inteligencie zdsadnu tlohu pri transformdcii komunikaénych procesov, a teda to ako sa
ucime a ako si vytvarame nazory na svet. Tieto digitalne inovéacie, ktorym sa ani do buducna
nevyhneme redifinuju podobu verejného diskurzu a ovplyviiuju participaciu obcanov, t.j.
sposob, akym sa v spolocnosti diskutuje o ddlezitych témach a problémoch. Predkladany
prispevok sa preto ststred’'uje najmé na to, ako nové média ovplyviuji radikalne spravanie

mladej populdcie a na SirSie implikacie tohto fenoménu vo verejnom diskurze.
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Abstract

In the 21st century, digital media, social networks, and rapidly developing artificial intelligence
technologies play a fundamental role in transforming communication processes and,
consequently, how we learn and form our views of the world. These digital innovations, which
we will not be able to avoid in the future, are redefining the nature of public discourse and

influencing citizen participation, i.e., the way in which important topics and issues are discussed

in society. This paper therefore focuses primarily on how new media influence the radical
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behavior of the young population and on the broader implications of this phenomenon in public

discourse.
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Uvod

Radikalizacia v prostredi novych médii predstavuje jednu z najvyraznejSich spolocenskych
vyziev sucasnosti, pretoze vyznamne prispieva k narastu emocnej eskalacie a oslabovaniu
kvality verejného diskurzu. Digitalne platformy, socidlne siete a algoritmy zasadnym sposobom
ovplyviiuju to, ako mladi I'udia formuju svoje postoje, akym sposobom interpretuju realitu
a ako vstupuju do verenych ¢i komunitnych diskusii. Nové médié uz nie st len komunika¢nymi
nastrojmi, ale stavaji sa autondmnym priestorom, ktory aktivne spoluvytvara dynamiku
socialnych interakcii, identit a konfliktov. Vyskumy pritom naznacuju, Ze mladi l'udia, ktori sa
v online priestore stretavaji s radikalizaénym obsahom, c¢asto nevykazuji primarnu
ideologickt motivaciu, naopak, ich vstup do radikalnych komunit je podmieneny emocionalnou
zranitelnostou, pocitom izolacie ¢i potrebou byt prijaty. Tento spolocensky jav nemozno
oddelit od SirSej transformacie medialneho prostredia. Digitalizacia verejnej sféry sposobila, Ze
tradicné komunika¢né normy zaloZené na argumentacii, raciondlnej deliberacii a zdielanom
poznani st nahrddzané emocionalne exponovanymi online komunitami. Algoritmy pritom
zohravaju klucovli tlohu pri formovani toho, aky obsah sa stdva viditelnym a ako je
interpretovany. Uprednostiiovanie kontroverznych, emotivnych ¢i konfliktnych informaécii
vytvara prostredie, v ktorom radikalizacné mechanizmy ziskavaji bezprecedentni dynamiku
a dosah. Zaroven pribudaji dokazy o tom, Ze expresivny jazyk prenikd do politickej aj
medidlnej komunikacie, ¢o vyrazne ovplyviiuje spoloCenski atmosféru a podmienky pre
konStruktivne rieSenie konfliktov. V nasledujtcich castiach prispevku je cielom analyzovat

radikalizacné mechanizmy v prostredi novych médii a poukézat na to, ako digitalne platformy

menia charakter verejného diskurzu. Déraz sa kladie najma na Specificka zranite'nost” mladych
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l'udi, ktori oraz Castejsie hl'adaji v online komunitach emocionalnu podporu, uznanie ¢i pocit
prijatia. Pozornost’ sa venuje aj tomu, ako sa radikalizovany jazyk a afektivna polarizacia
premietaji do kazdodennej komunikacie, politickych debat a spoloCenskej  sudrznosti.
V konecnom doésledku sa ukazuje, ze radikalizcia v prostredi novych médii nie je len
bezpecnostnym ¢i ideologickym problémom, ale predovsetkym vyzvou pre fungovanie
demokratického verejného priestoru a jeho schopnost’ vytvarat’ podmienky dialdég a nenésilné

rieSenie spoloc¢enskych problémov.

Radikalizacia v prostredi novych médii ako vyzva pre sucasny verejny

diskurz

Stucasny medidlny diskurz poukazuje na narast extrémistickych postojov, Sireni nendvistnych
prejavov a zvySenej polarizacii. Digitalne platformy k tomuto vyvoju vyrazne prispievaju,
pretoze umoziiuju Sirenie r6znych radikalnych nazorov, a to ¢asto vel'mi rychlo a bez kontroly.
Nové média tym menia aj charakter verejného diskurzu a to tym, Ze tradicné normy slusnej
a vecnej diskusie st oslabované ¢im umoZznujl vznik Casto nekoordinovanych radikalizovanych

skupin.

Vyskumy ukazuju, Ze do prostredia novych médii vystupuju do popredia aj psychologické,
socialne arodinné faktory, ktoré robia mladych ludi zranitelnymi a citlivymi voci
radikalizacnému obsahu. Analyza z [P¢ka (Madro, Kriglerova & Juranekova, 2025) ukazuje,
ze hlavnym spolo¢nym menovatelom pripadov mladych ohrozenych radikalizaciou nie je
ideologia, ale pocit osamelosti, nedostatok (vy)pocutia a absencia bezpecnej osoby. Podla
tychto tdajov mladi na uzemi Slovenska, ¢asto vstupuju do radikalnych komunit nie preto, ze
by ich hodnoty boli extrémistické, ale preto, Ze tieto skupiny im ponukaju priestor, kde ich
niekto vypocuje, potvrdi ich hodnotu a d4 im pocit prijatia. Tento nazor vidime aj u Kusaka
(2023), ktory pri analyze radikaliza¢nych trajektorii na Skolach uvadza, zZe ,.tichi, introvertni

a emocionalne zanedbani mladi“ predstavuji skupinu s najvy$§im rizikom posunu

k extrémizmu. Pricom v kombindcii s digitdlnym prostredim, ktoré v sicasnosti umoziuju
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dostupné anonymné uzavreté skupiny (napr. Telegram), dochadza k vyraznému zrychleniu

radikalizacného procesu.

Okrem toho ma radikalizacia deti a mladych l'udi ¢asto korene aj v rodinnom prostredi (napr.
konflikty v rodine, nedostatok podpory, prenos radikdlnych nazorov od rodicov). Na tento fakt
upozornuju aj autori (Madro et al., 2025) tym, ze radikalizécia je Casto reakciou na emociondlnu
prazdnotu, nie na ideologické presvedcenie. Mladi, ktori sa citia nevypocuti, hladaju
kompenzaciu v online priestore alebo komunite pomocou socidlnych sieti, ktoré im poskytuju
jednoduché vysvetlenia ale zaroven aj nepriatel’a, na ktorého mézu projektovat’ svoje frustracie.
Tato dynamika sedi aj na model ,,followership radicalization (Lichner et al., 2018), kde mlady
clovek nevyhl'adava ideoldgiu, ale vzt'ah, ktory mu radikélne prezentujica sa komunita v online

priestore poskytne ako prva.

Ako uvadza Just (2024), digitalizacia verejnej sféry predstavuje jeden z najzasadnejSich
transformaénych procesov sucasnej obcianskej spolo¢nosti. Tradi¢ny model komunikécie,
ktory bol dlhodobo charakterizovany hierarchickou Struktirou a relativnou stabilitou, sa
postupne rozpadol na mnozstvo mensich, diskurzivne uzavretych online priestorov. V tychto
prostrediach sa formovanie nazorov uz neopiera primarne o raciondlnu deliberaciu, ale
o dynamiku rychlo sa Siriacich emocionalnych reakcii, ktoré digitalne platformy intenzivne
podporuju a reprodukujii. Hovori aj o tom, Ze fragmentdcia medialneho prostredia, posilnené
algoritmickym triedenim informécii a personalizovanymi komunika¢nymi kanalmi, zasadne
ovplyviluje proces konStruovania socidlnej reality. Urcuje, ktoré informdcie pouzivatelia
socidlnych sieti povazuji za relevantné, akym sposobom interpretuji spolocenské udalosti
a aké hodnotové ¢i postojové ramce uplatiuju pri vstupovani do verejnych diskusii
a konfliktov. Digitalizacia tak dnes nemeni iba formu verejného diskurzu, ale aj jeho

poznavacie, interpretatné a emocionalne predpoklady (Just, 2024).

V podmienkach stcasnej digitdlnej komunikécie sa tak meni spdsob, akym sa formuju
spolocenské postoje. Emocie ziskavaji dominantné postavenie, zatial Co raciondlne

zdovodiovanie ustupuje do Uzadia. Polarizacia sa preto neprejavuje iba ako rozdiel medzi

hodnotami ¢i ideami, ale Coraz CcastejSie sa formuje okolo spolocného emocionalneho
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prezivania, ateda najmid okolo pocitov nespravodlivosti, frustracie alebo dlhodobého
prehliadania zo strany spoloc¢nosti. Digitalne prostredie tak nepredstavuje iba médium, ktorym
sa radikaliza¢ny obsah §iri, ale stava sa aj aktivnym prvkom, ktory zosiliiuje kolektivne emocie
atym vytvara podmienky, v ktorych sa radikalizacné procesy rychlejSie a intenzivnejSie

rozvijaju.

Ako bolo vyssie spomenuté autori Madro, Kriglerova a Juranekova (2025) vystizne upozoriuju
na fakt, Ze mladi 'udia ohrozeni radikalizdciou nie su motivovani ideoldégiou samotnou, ale
najmé pocitom nepochopenia a nevypocutia. Frustracia z neuspesnej komunikacie s okolim,
absencia emocionalnej opory a neschopnost’ jasne pomenovat vlastné tazkosti ich robia
obzvlast’ zranitelnymi. V uzavretych online komunitich nasledne nachadzaji to, ¢o im
v kaZzdodennom Zivote chyba, a to pozornost’, uznanie a zazitok z prijatia. Cena za tito formu

prijatia je vSak Casto aj prijatie radikalizovaného spravania.

Socialne siete tento proces este viac urychl'uji. Ich mechanizmus je postaveny na okamzitej
spétnej vizbe a neustalej pritomnosti publika, ktoré spravidla reaguje rychlejSie na emotivny
neZ na racionalny obsah. Tym posiliiuju afektivne reakcie, znizuju vyznam argumentacie

a vytvaraju prostredie, v ktorom radikalizacné podnety pdsobia ovela intenzivne.

Radikaliza¢né mechanizmy v prostredi novych médii

Z tohto hl'adiska radikalizacia v online prostredi nepredstavuje izolovany jav, ale vysledok
subezného  podsobenia  viacerych  psychologickych,  ideologickych,  socialnych
a technologickych faktorov (Lichner et. al., 2018). V texte sme uz viackrat poukdzali na to, ze
nové média nevytvaraju len technologickt infrastruktiru umoziujicu rychlu komunikaciu, ale
aj jej Specificki emociondlnu dynamiku, ktord podporuje formovanie a upeviiovanie
radikdlneho jazyka anésledny vznik radikalizovanych komunit. Tieto komunity nasledne
prekracuju hranice digitdlneho priestoru a vystupuji ako aktéri schopni ovplyviiovat’ verejny

diskurz, ¢i je to uz na trovni lokélnych, regiondlnych debat alebo uz v ramci celospoloc¢enskych

verejnych diskusii.
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Zdenka Kumurova (2022) konstatuje, Ze radikalizacné prejavy sa vyrazne vyskytuju aj
v sucasnej politickej komunikacii, ktora pod vplyvom novych médii prijima a prebera Coraz
viac prvkov expresivnosti, emocionality a polarizacnej symboliky. Takyto politicky jazyk
a komunikdcia zo strany politickych predstavitel'ov ma tak mimoriadny potencial podporovat
Sirenie radikalizovanych narativov, pretoze konstruuje ostrii hranicu medzi nami a nimi, ¢im sa
aj prostrednictvom médii priaznivo vytvara a normalizuje konfliktné chapanie spoloc¢enskych

problémov.

Povazujem za potrebné jasne pomenovat’, ze digitalne technologie nevytvorili radikalizaciu ako
Giplne novy fenomén; to &o viak zasadne zmenili, je jej tempo, dosah a intenzita, &im prehibili
jej spolo€ensky dosah. Zékladnym problémom sa stiva postupnd normalizdcia extrémne
radikalizacného jazyka v politickej komunikicii a medidlnom priestore. Tento jazyk sa
nasledne rozlieva naprie¢ spolocenskymi vrstvami a prenikd do kazdodennych interakcii
a oslabuje schopnost’ verejného diskurzu fungovat’ ako priestor vzdjomného porozumenia
a konStruktivnej vymeny nazorov. Vyvstava tak zasadnd otdzka, ako mozno v sucasnom
technologicky nasytenom svete zmierfiovat negativne dosledky rychlej bezprecedentnej
medialnej cirkulacii informacii, ktord je sprevddzani rasticou zéavislostou od internetu
a socialnych sieti, ako aj d’alSimi socidlno-patologickymi javmi. Mam za to, ze technologicky
vyvoj zastavit nemdZeme, no jeho nekontrolované posobenie prindSa véazne riziko, Ze
demokraticky verejny diskurz strati schopnost’ sprostredkovat’ nendsilné rieSenie

spolo¢enskych konfliktov.

Jednym zo zakladnych prvkov, ktoré prispievaja k radikalizacnym procesom v online priestore,
je algoritmicky systém riadiaci fungovanie digitdlnych socidlnych sieti a platforiem. Prave tie
rozhoduju o tom, aky obsah sa pouzivatel'ovi zobrazi, aké informécie st uprednostnené
a v akom poradi si mu prezentované. Socialne siete ako Facebook, Instagram, TikTok ¢i
Youtube st postavené na logike maximalizacie pouzZivatel'skej interakcie, pricom vyskumné

zistenia opakovane potvrdzuju, Ze emociondlne nabité, konfliktné a nenavistné obsahy generuji

vyrazne vy$§iu mieru zapojenia ako neutralne, faktické informéacie (Just, 2024).
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Algoritmické triedenie tak v praxi (ne)imyselne zvyhodnuje obsah, ktory vyvolava silné
emocionalne reakcie, najma hnev, pobtrenie ¢i pocit ohrozenia. Prave tieto afektivne podnety
tvoria zdkladnu Struktru radikalizatnych narativov. Skupiny, ktoré sa prejavuju
extremistickym a radikdlnym spradvanim tento mechanizmus poznaji a strategicky ho aj
vyuZivaju na zvySovanie viditelnosti svojich nazorov. Cim intenzivnej§ie pouZivatel na
socidlnej sieti reaguje na kontroverzny alebo emotivne vyhroteny obsah, tym viac mu
algoritmus poskytuje podobné podnety. Vznika tak kumulativna radikaliza¢na dynamika, ktora

je v dejinach verejnej komunikacie bezprecedentna.

Kusak (2023) poukazuje na to, ze analyza digitalnych stop umoziuje identifikovat’ opakujuce
sa vzorce pouzivatel'ského spravania, ktoré naznacuju postupny presun k radikalizovanym
interpretanym rdmcom naprie¢ vSetkymi krajinami. V online prostredi radikalizacia preto
nepredstavuje nahodny ¢i spontanny proces, ide o systematicky podmienovany jav, ktory
vznika v dosledku kontinuélnej interakcie medzi pouzivatel'om a obsahom, pricom tento obsah
je algoritmami priebezne posiliiovany a aj zviditelfiovany. Milan Kusak (2023) hovori aj
o dvoch zékladnych narativoch, ktoré rozliSujeme v sticasnej odbornej diskusii rdmcujuce;j
problematiku online radikalizacie, a to o narative relativneho rizika a narative absolitneho
rizika. 'V opozicii vo¢i nazoru, ze online radikalizécia predstavuje len okrajové riziko, stoji
pristup zdoraziiujlci jej rastiici vyznam ako bezpecnostnej hrozby (narativ absolutneho rizika).
Tento pohl'ad je podporeny spolocenskymi a humanitnymi vedami a ich multidisciplinarnymi
zisteniami zo sociologie, filozofie, psycholégie a aj informatiky. NavySe, upozoriuje, Ze
anonymita internetu ulahcuje prijimanie radikalnych postojov, kedZe brani okamZzitému

spolo¢enskému postihu, pretoZe by sa v offline prostredi zdali neakceptovatel'né.

V stvislosti s globalnym charakterom online radikalizacie je vyznamné upozornit aj na
empirické poznatky, ktoré prinaSaju napriklad Evans a Williams (2022). Ich kvantitativne aj
kvalitativne analyzy ukazuja, ze digitalne platformy dramaticky rozsiruju dosah radikalnych
narativov a ul'ahcuju ich cirkulaciu medzi pouzivateI'mi, ktori by sa v tradi¢nom prostredi nikdy

nestretli. Rovnako Koehlerova $tadia (podl'a Kuséka, 2023) zdoraziuje, ze radikalizacia v

online priestore je transnacionalny fenomén, ¢o vyrazne komplikuje jej kontrolu, preto si
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vyzaduje viacuroviiovu a medzinarodne koordinovanu odpoved’, ktord vSak presahuje ramec

narodnych bezpec¢nostnych stratégii.

Online radikalizacia ¢i chceme alebo nie predstavuje ,narativ absolitneho rizika®, ktort
vyznamne posilituje samotna architektura digitdlneho prostredia. M6zeme tak v sti¢asnosti
identifikovat’ tri kI"i¢ové rizika:

I.  Algoritmické odporuCania a virdlne Sirenie obsahu sposobuju, ze radikalne C¢i
nendvistné narativy sa stavaju beznou sucastou kazdodenného online diskurzu. Tym sa
postupne stiera aj hranica medzi socialne prijatelnym prejavom a otvorenym prejavom
nenavisti.

II.  Radikidlne komunity v online priestore cielene podkopavaju doveru vo vedecké
a odborné poznanie, demokratické procesy aj tradicné média. Vysledkom je
fragmentovany verejny diskurz, ktory straca spolo¢ny referencny ramec nevyhnutny pre
konstruktivnu spoloc¢ensku debatu.

III.  Empirické zistenia poukazuju, na to, ze digitdlne média, ktoré tvoria online komunity ¢i
skupiny mozu fungovat ako inkubacné prostredie pre extrémistické spravanie.
Radikalizacia v online priestore nie je izolovana od redlneho sveta, naopak moze mat’

a poskytovat’ motiva¢né impulzy a podporu pre fyzické nasilie.

Transformacia verejného diskurzu pod vplyvom radikalizacie v novych

médiach

Transformacia verejného diskurzu v podmienkach digitdlnych médii predstavuje jeden
z najvyznamnejSich spolocenskych posunov poslednych desatroCi. Verejny priestor, ktory
kedysi fungoval na principoch racionalnej deliberacie a argumentacnej kultary, nadobuda
v online priestore podobu vyrazne fragmentované¢ho a emocionalne exponovaného prostredia.
Radikalizacia v online priestore ako bolo spominané nepdsobi iba na trovni individualnych
postojov a spravania, ale zasahuje aj priamo do komunikacnych noriem. V tejto ¢asti prispevku

sa pozrieme na to, akym spdsobom nové média menia Struktiru verejného diskurzu v rdmci

komunikécie a jazyka. Klasické predstava verejnej sféry vychadzala z myslienky, Ze existuje
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jeden spolo¢ny priestor, v ktorom l'udia vedu raciondlnu diskusiu zalozent na argumentoch
a zdielanom poznani. Digitdlne média vSak tento model z4sadne menia. Namiesto jednej

verejnej sféry vznikd mnozstvo mensich ,,mikrosfér uzavretych do komunika¢nych komunit.

Jazyk je citlivym ukazovatel'om spolocenskych zmien a napiti. Kumurova (2022) upozoriuje,
ze radikalizécia jazyka v politickej komunikacii sa v poslednych rokoch vyrazne zintenziviiuje.
Populistické aj extrémistické skupiny pritom c¢asto pracuju s expresivnymi, emocionalne
zafarbenymi a agresivnymi vyrazmi, ktoré¢ maju silny mobiliza¢ny u¢inok na verejnost, vratane

mladych l'udi.

V prostredi novych médii mozno pozorovat’ niekol’ko vyraznych jazykovych posunov:

e Vyrazy, ktoré kedysi posobili extrémne ¢i neprimerane, sa postupne stdvaju sucast'ou
beznej verejnej komunikacie. Hranica toho, €o je povazované za slusné alebo
akceptovatel'né, sa postva smerom k vicsej agresivite, o je Coraz viac vnimané uz aj u
deti na zdkladnych Skoléach.

e Argumenty su Coraz CastejSie nahradzané emotivnymi skratkami a sloganmi, ktoré

apeluji najma na hnev, strach a frustraciu namiesto rozumnej diskusie.

Radikalizovany jazyk sa tak posuva aj z okrajovych casti politickej scény do mainstreamu
verejného diskurzu. K jeho Sireniu neprispievaju len samotni politicky predstavitelia, ale aj
novinari, komentatori ¢i influenceri, ktori Casto uprednostituji vyrazové prostriedky zvysujuce
viditeInost’ a interakcie. Tento trend zdsadnym sposobom meni aj charakter verejnej

komunikacie a oslabuje priestor pre vecnu, argumentacne zaloZenu debatu.

Ako upozornuju Lichner et al. (2018), digitalne médid zaroven podporuju jav tzv. afektivnej
polarizacie. Nejde o nesthlas v ndzoroch, ale o intenzivne emociondlne odmietanie druhe;j
strany. Obcianska spolo¢nost’ rozdelena tymto spdsobom je podstatne nachylnejSia na

radikalizaciu a v extrémnych situaciach aj na fyzické nasilie.

Afektivna polarizécia sa prejavuje v kazdodennej online komunikacii, ktordt mézeme vidiet

v diskusidch, pod komentdrmi politickych prispevkov, v obsahu influencerov ¢i v Sireni
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provokativnych materidlov. Verejny diskurz tak postupne nadobuda charakter konfliktnej
platformy, v ktorej dominujui konkuren¢né skupiny s obmedzenou ochotou viest” konstruktivnu
diskusiu. V sucasnosti agresivny a dehumanizacny jazyk sa vd’aka socidlnym médidm stava
sicastou beznej verejnej komunikacie. Cim sa zniZuje aj tolerancia voéi pluralite nazorov

a zaroven sa zvysuje akceptacia konfliktnej komunikacie ako normalu.

Zaver

Ako ukazuje analyza psychologickych, socidlnych aj technologickych faktorov, digitalne
prostredie vyrazne urychl'uje radikaliza¢ny proces, oslabuje tradi¢né hranice medzi extrémnym
a beznym prejavom a vytvara podmienky, v ktorych sa agresivny ¢i polarizujici jazyk moze
stat’ kazdodennou sucastou verejnej komunikicie. Mimoriadne alarmujuci je fakt, Ze
najzranitelnejSimi voc¢i radikalizaénym vplyvom su deti a mladi l'udia, ktori v online
priestoroch nehladaju ideologiu, ale priestor, v ktorom budu vypocuti a prijati. Digitalizacia
tym odhal'uje nielen technologické, ale aj vyrazne socidlne a emocionalne deficity sucasnej
spolo¢nosti. Vyznamnu tlohu zohravaju aj algoritmy podporujlce viralne Sirenie konfliktného
¢1 emocionalne ladeného obsahu, ktoré netimyselne prispievajii k normalizécii extrémnych
jazykovych prejavov a k posiliiovaniu afektivnej polarizacie. Radikalizovany jazyk nésledne
prenika do politickej komunikacie, médii a beznych spoloc¢enskych interakcii, ¢im podkopava
schopnost’ verejného diskurzu fungovat ako priestor raciondlneho rozhovoru a spolo¢ného
hl'adania rieSeni. Ak sa radikalizované narativy stani dominantnymi rdmcami verejnej debaty,
hrozi tak, Ze spolo¢nost’ strati schopnost’ konstruktivne spractvat’ konflikty a zhody. Zaverom
mozno konStatovat, Ze radikalizacia v digitdlnom priestore nie je problémom, ktory mozno
riesit’ len technologickymi obmedzeniami alebo represivnymi opatreniami. Ide vSak o hlboko

spolocensky a kultarny fenomén, ktory si vyZaduje systémové rieSenia na urovni vzdelavania,

medialnej gramotnosti, podpory dusevného zdravia a posiliiovania konStruktivneho dialogu.
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