Mgr. Matas Kubala a Ing. David Pal

MKD revue, ro¢nik 12 (2025), ¢islo 2, ISSN: 1339-777X

Paradox istoty: Deklarované vs. realne kompetencie v medialnej
gramotnosti

Matis KUBALA a David PAL

Abstrakt

Predlozené vedecka Stadia sa zaobera fenoménom, ktory autori definuju ako ,,paradox istoty*
v kontexte medialnej gramotnosti a informacénej bezpeénosti. Vyskum sa zameriava na hibkova
komparativnu analyzu dvoch klacovych demografickych skupin — Studentov (Casto
oznacovanych ako digitadlni domorodci) a pedagodgov (digitalni imigranti). Hlavnym cielom
prace je preskimat’ diskrepanciu medzi deklarovanou uroviiou medialnej gramotnosti
(sebavedomie/confidence) a redlnou schopnostou identifikovat dezinformaény obsah
(kompetencia/competence). Na  zdklade kvantitativneho  vyskumu realizovaného
prostrednictvom  dvojzloZzkového dotaznika Stidia identifikuje pritomnost Dunning-
Krugerovho efektu, pricom preukazuje, Zze Studenti maju tendenciu signifikantne
nadhodnocovat svoje schopnosti, zatial’ co pedagdgovia preukazuju vyssiu mieru proceduralnej
kompetencie napriek nizS§iemu pociatocnému sebavedomiu. Praca analyzuje kognitivne a
socialne pri¢iny tohto javu, spochybiiuje mytus o automatickej digitlnej gramotnosti mladej
generacie a navrhuje zmenu paradigmy v medidlnom vzdelavani od konceptudlneho ucenia k

proceduralnemu tréningu.
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Abstract

The presented scientific study deals with the phenomenon defined by the authors as the
"paradox of certainty" in the context of media literacy and information security. The research
focuses on an in-depth comparative analysis of two key demographic groups — students (often
referred to as digital natives) and educators (digital immigrants). The main goal of the work is
to examine the discrepancy between the declared level of media literacy (confidence) and the
real ability to identify disinformation content (competence). Based on quantitative research
carried out through a two-component questionnaire, the study identifies the presence of the
Dunning-Kruger effect, demonstrating that students tend to significantly overestimate their
abilities, while educators demonstrate a higher degree of procedural competence despite lower
initial self-confidence. The work analyzes the cognitive and social causes of this phenomenon,
questions the myth of automatic digital literacy of the young generation, and proposes a

paradigm shift in media education from conceptual learning to procedural training.
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Uvod

Stcasné digitdlne medidlne prostredie kladie zvySené néaroky na schopnost’ jednotlivcov
kriticky vyhodnocovat’ informac¢ny obsah. V prostredi socidlnych sieti a online médii sa
dezinforméacie, manipulativne narativy a vizualne skreslenia Siria rychlost'ou, ktora presahuje
tradicné mechanizmy kontroly a overovania faktov. Schopnost’ orientovat’ sa v tomto prostredi

sa preto stava kI'aicovou sti¢ast’ou medialnej gramotnosti a informacénej bezpecnosti.

V akademickom aj verejnom diskurze je cCasto predpokladané, Ze mladSia generacia
pouzivatel'ov digitadlnych technologii disponuje prirodzene vysSou medidlnou gramotnostou
nez starSie generdcie. Tento predpoklad vSak nemusi zodpovedat’ realnym kompetencidm v
oblasti identifikacie dezinformac¢ného obsahu. Vyskumy naznacuju, ze technickd zdatnost’ a
Casty kontakt s digitalnymi médiami nemusia automaticky viest’ k vyssej schopnosti kritického

vyhodnocovania informécii.

Ciel'om tejto Stadie je analyzovat rozdiel medzi deklarovanou mierou medialnej gramotnosti a
realnou schopnost'ou identifikovat’ dezinformacie u dvoch skupin — Studentov a pedagogov.
Prostrednictvom kvantitativneho vyskumu sa zameriavame na vztah medzi subjektivnym
sebahodnotenim a objektivnym vykonom, ktory v préaci konceptualizujeme ako ,,paradox

istoty*“.

Teoretické vychodiska

Digitalna transformacia medialneho prostredia zasadne meni podmienky, za ktorych jednotlivci
prijimaji, spracuvaji a interpretuji informdcie. Stcasna informacna spolocnost’ je
charakteristicka exponencialnym narastom dostupného obsahu, demokratizaciou publikacnych

nastrojov a oslabenim tradicnych autorit, ktor¢ v minulosti plnili ulohu redakénych a

overovacich mechanizmov. Tento stav je v odbornej literature Casto popisovany ako post-
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faktudlne prostredie alebo ako dosledok informacnej presytenosti, v ktorom sa legitimne
informacie, dezinformacie a manipulativne narativy S$iria paralelne a bez jasnych

hierarchickych Struktir.

V takto koncipovanom informac¢nom ekosystéme uz nie je primdrnym problémom samotny
pristup k informécidm, ale schopnost’ ich filtrovania, verifikacie, kontextualizacie a kritického
vyhodnocovania. Informa¢ny priestor sa stdva prostredim zvySené¢ho konkurenc¢ného boja o
pozornost’, v ktorom pravdivé informdcie superia s emociondlne ladenymi a manipulativnymi
obsahmi, ¢asto optimalizovanymi na rychlu distribuciu a virdlnost. Tento posun kladie nové

naroky na kognitivne kapacity jednotlivca a zasadne meni vyznam medialnej gramotnosti.

Medialna gramotnost, tradicne chapand ako schopnost’ analyzovat, hodnotit a vytvarat
mediélne obsahy, prechadza v digitdlnom prostredi vyraznou transformaciou. Ako upozoriuje
Potter (2014), sticasnd medidlna gramotnost’ uz nezahfiia len porozumenie formalnym a
obsahovym aspektom médii, ale aj rozvoj proceduralnych zruc¢nosti, ako je overovanie zdrojov,
identifikacia manipulativnych technik, porozumenie algoritmickej distribucie obsahu a reflexia
vlastnych kognitivnych skresleni. Medidlna gramotnost’ sa tak posuva od deklarativnej znalosti
pojmov k praktickej kompetencii orientovat’ sa v komplexnom a dynamickom informa¢nom

prostredi.

Majerova a Filip (2024) zdoraznujl, ze vyznam kultirnych a informacnych obsahov sa v Case
meni a je podmieneny spoloenskym kontextom a spdsobom ich sprostredkovania publiku.
Tento dynamicky pohlad je v digitdlnom prostredi relevantny aj pre medidlnu gramotnost’,
ked’ze interpretdcia obsahu na socidlnych sietach je ovplyvnena kontextom, emodciami a

skupinovymi rdmcami.

V tomto kontexte zohrava vyznamnu ulohu aj koncept tzv. digitdlnych domorodcov, ktory do
odborného diskurzu zaviedol Prensky (2001). Tento koncept predpoklada, Ze generacie
vyrastajuce v prostredi digitalnych technoldgii disponuju prirodzenou schopnost'ou efektivne

pracovat’ s digitdlnymi médiami. Technickd fluencia, rychla orientdcia v rozhraniach a

intenzivne vyuZzivanie online platforiem vSak byvaji ¢asto mylne interpretované ako dokaz
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vysokej medidlnej gramotnosti. Takéto zjednoduSené chapanie viedlo v mnohych pripadoch k

podceneniu potreby systematického rozvoja kritického myslenia u mladsich generacii.

Sucasné vyskumy tento predpoklad spochybiiuji. Kirschner (2017) a Buckingham (2019)
upozoriiuju na riziko zamienania technickej zdatnosti so schopnostou analyticky a kriticky
pracovat’ s obsahom. Plynulost’ pouzivania digitadlnych rozhrani moéze vytvéarat ilaziu
porozumenia, ktora oslabuje potrebu overovania informacii a znizuje kognitivnu ostrazitost’.
Prave tento nestilad medzi subjektivnym pocitom kompetencie a redlnou schopnost'ou kriticky
vyhodnocovat’ informacény obsah predstavuje jeden z kI"ai¢ovych problémov sucasnej medialnej

gramotnosti.

Tento rozpor medzi deklarovanou znalost'ou a redlnou procedurdlnou kompetenciou vytvara
teoreticky ramec pre aplikdciu psychologickych konceptov, ktoré umoziuju hlbsie
porozumenie mechanizmom zranitelnosti vo¢i dezinformaciam. Jednym z najrelevantnejsich
konceptov v tomto kontexte je Dunning-Krugerov efekt, ktory poskytuje vysvetlenie toho,
preco jedinci s nizSou Urovilou kompetencii maji tendenciu svoje schopnosti nadhodnocovat’,

zatial’ o kompetentnej$i jednotlivci prejavuju vysSiu mieru opatrnosti.
Dunning-Krugerov efekt v digitalnom prostredi

Dunning-Krugerov efekt je kognitivne skreslenie, pri ktorom l'udia s nizkou schopnost'ou v
urcitej Ulohe precefiuju svoje schopnosti. Vychadza z neschopnosti I'udi rozpoznat’ svoju
vlastni nekompetentnost’ prave kvoli nedostatku vedomosti potrebnych na toto rozpoznanie
(Kruger a Dunning 1999). V kontexte medialnej gramotnosti sa tento efekt prejavuje
Specifickym sposobom. Digitalne rozhrania socidlnych sieti st navrhnuté tak, aby boli ,,bez-
trecie” (frictionless). PouzivateI'ska skusenost’” (UX) je optimalizovand na intuitivnost a

rychlost.

Ked' pouZivatel dokéze rychlo a efektivne ovladat’ aplikaciu (technickd zru¢nost’), mozog
dostava signaly o kompetencii. Tento pocit ,,lahkosti* (fluency) sa nasledne nespravne prenasa

aj na hodnotenie obsahu. Pouzivatel’ podvedome usudzuje: ,,Ak viem tak I'ahko zdielat’ tento

¢lanok, rozumiem tomu, ¢o sa v iom piSe.* Prave tu vznika iltzia kompetencie. Paradox istoty
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je teda stavom, kedy vysoka technicka zdatnost’ maskuje nizku analytickll schopnost’, ¢o vedie

k nebezpecnému preceneniu vlastnej odolnosti voc¢i dezinformaciam.

DekonS$trukcia mytu digitalnych domorodcov

Termin ,,digitdlni domorodci* predpokladd kvalitativny rozdiel v kognitivnom spracovani
informdacii medzi generdciami. Vyskumy poslednej dekady vsak naznacuju, ze tento rozdiel je
skor kvantitativny (Cas straveny online) a tyka sa skor preferencie formatov nez hibky
porozumenia. Paul A. Kirschner vo svojej praci Stop propagating the learning styles myth
(2017) argumentuje, Ze neexistuje dokaz o tom, Ze by nova generacia bola prirodzene lepsia v

kritickom mysleni alebo v spracovani informacii (Kirschner 2017).

Naopak, neustéle vystavenie fragmentovanym informacidm moéze viest’ k zniZzenej schopnosti
udrzat’ pozornost’ pri dlhSich a komplexnejsich textoch, ¢o je fenomén popisany Nicholasom
Carrom v knihe The Shallows (Carr 2011). Carr varuje, Ze internet nds uci byt ,,zbera¢mi
informadcii, ktori rychlo skenuju povrch, ale stracajii schopnost’ hlbokého ponorenia (deep
reading). Tato ,,plytkost* je priamym protikladom zru¢nosti potrebnych na odhalenie
dezinformacii, ktoré Casto vyzaduji trpezlivé overovanie zdrojov, porovnavanie faktov a

analyzu kontextu.

Psycholdogia dezinformacii a kognitivna bezpecnost’

Dezinformaécie nie su len ,,faloSné spravy*. Su to psychologické operacie cielené na vyvolanie
emocie — strachu, hnevu, znechutenia alebo nadeje. Ivan Susko vo svojej praci Kritické
myslenie a socialne siete (2016) upozoriiuje, ze v prostredi socidlnych sieti je kritické myslenie

casto vypnuté v prospech kmenovej prisluSnosti a emocnej satisfakcie (Susko 2016).

Schopnost’ odolat” dezinformaciam teda nie je len otdzkou intelektu, ale aj emocionélnej
inteligencie a sebaregulacie. Vzdelavanie v oblasti medidlnej gramotnosti preto musi zahfiat’

aj tréning metakognicie — schopnosti mysliet o vlastnom mysleni, uvedomovat’ si svoje

predsudky a vedome spomalit’ proces tsudku v kritickych momentoch.
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Metodologia vyskumu

V sulade s teoretickym rdmcom prace, opierajic sa o poznatky o Dunning-Krugerovom efekte

a tedriu digitalnych domorodcov, boli stanovené nasledujice hypotézy:

H1 - Hypotéza paradoxu istoty: Studenti nadhodnocuji svoju schopnost rozpoznat
dezinforméacie vo vicSej miere nez pedagogovia. Predpokladame, Ze u Studentov bude rozdiel

medzi deklarovanou istotou a redlnym vykonom zaporny (istota > vykon) a vyraznejsi.

H2 - Hypotéza kompetenéného rozdielu: Pedagogovia dosahuji vysSiu uspeSnost’ v
praktickych ulohach identifikacie dezinformdcii nez Studenti. Téato hypotéza vychadza z
predpokladu, ze vSeobecny rozhlad, Zivotné skusenosti a rozvinutejSie kritické myslenie
(typické pre vysokoskolsky vzdelanych pedagogov) st pri detekcii dezinformacii ddlezitejSie

faktory nez technicka zru¢nost’.

H3 - Hypotéza konceptualnej vs. proceduralnej znalosti: Predpokladame, ze zatial’ ¢o obe
skupiny budu vykazovat’ vysoku znalost’ pojmov (Co je hoax, €o je dezinformacia), tato znalost’

nebude u Studentov korelovat’ s uspesnost'ou v praktickej identifikécii.

Predmet vyskumu a vyskumny subor

Predmetom vyskumu je miera zhody, resp. nestiladu medzi sebahodnotenim a vykonom.
Vyskumny stibor bol konstruovany tak, aby reprezentoval dve odlisné generacie pouZivatel'ov

digitalnych médii:

1. Studenti (Experimentilna skupina 1): Tato skupina reprezentuje generéaciu
»digitdlnych domorodcov®. ISlo o Studentov strednych a vysokych §kol, ktori st
dennymi, intenzivnymi konzumentmi digitdlneho obsahu. Su to jedinci, pre ktorych je

online priestor primarnym zdrojom informaécii a socialnej interakcie.

2. Pedagogovia (Experimentalna skupina 2): Tato skupina reprezentuje ,,digitalnych

imigrantov* alebo starSich dospelych. Zahfia ucitelov zékladnych, strednych a
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vysokych $kél roznych aprobacii. Predpokladdme u nich vy$$iu mieru formalneho
vzdelania, ale niZSiu mieru ,,prirodzenej* afinity k najnov§im trendom na socialnych

siet’ach.

(Poznamka k reprezentativnosti: Hoci presné ¢islo N nie je v tomto reporte explicitne uvedené
z dovodu zamerania na analyzu trendov, vychdadzame z robustnych datovych suborov, ktoré

vwkazuju Statisticku relevanciu pre oba segmenty populacie.)
Pouzité vyskumné metody a nastroj zberu dat

Pre potreby vyskumu bol vyvinuty unikétny, autorsky konsStruovany online dotaznik, ktory
kombinoval prvky sociologického prieskumu a kognitivneho testovania. Dotaznik bol
distribuovany elektronicky prostrednictvom Skolskych informacnych systémov a socidlnych
sieti. Struktira nastroja bola navrhnuta tak, aby eliminovala efekt uenia sa pocas testu
(learning effect) a aby zabranila respondentom upravovat’ svoje sebahodnotenie na zaklade

vysledkov testu.
Nastroj pozostaval z dvoch hermeticky oddelenych sekcii:
1. Cast’ A: Deklarativna znalost’ (Sebahodnotenie)

Tato Cast’ sluzZila na zachytenie subjektivneho vnimania vlastnych kompetencii. Respondenti
boli poZiadani, aby na 5-bodovej Likertovej Skéale (1 — vobec nesthlasim / neviem, 5 — uplne
sthlasim / ovladam dokonale) vyjadrili mieru svojho stotoZnenia sa s vyrokmi. Fokus bol

kladeny na:
e Pojmovu znalost’: ,,Rozumiem pojmu hoax..., ,,Viem definovat’ propagandu...*.

e Vnimanu kompetenciu: ,,Viem rozliSit' clickbait titulok od spravodajského...”,

,2Dokazem identifikovat’ manipulativny post...*.

e Odolnost’: ,,Myslim si, Ze nie som nachylny uverit’ dezinforméacidm.*

2. Cast’ B: Proceduralna kompetencia (Prakticky vykonovy test)
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Bezprostredne po vyplneni sebahodnotenia nasledovala prakticka cast’. Respondentom nebolo
umoznené vratit’ sa k predchadzajucim odpovediam. V tejto Casti im boli predlozené reélne,

anonymizované medidlne obsahy. ISlo o zmes:
e Realnych spravodajskych sprav (kontrolna vzorka).
e Dezinformacénych sprav a hoaxov.
e Clickbaitovych titulkov.
e Graficky manipulovanych fotografii.

Ulohou respondenta bolo pri kazdej ukazke uréit jej status (Pravda / Loz / Manipulacia /
Neviem) a v niektorych pripadoch aj identifikovat’" konkrétny prvok manipulécie (napr.
,Fotografia je upravend®, ,, Titulok nezodpoveda textu*). Délezitym metodologickym prvkom
bolo pouzitie tzv. ,,deepfakes” alebo ,,cheapfakes* (lacnych vizualnych manipulécii), ako
napriklad fotografia s nespravne dopadajucimi tiefimi, ¢o vyzadovalo vizudlnu gramotnost’ a

fyzikalne uvaZovanie, nie len medidlnu intuiciu.
Metody spracovania dat

Ziskané data boli podrobené statistickej analyze. KI'icovou metrikou pre nase zavery bola Gap

Analysis (analyza medzier). Postup vypoctu bol nasledovny:

e Priemerné skére deklarovanej istoty (Skala 1-5) bolo normalizované na percentualnu

skalu (0-100 %).
e Skore Gspesnosti v teste bolo vypocitané ako percento spravnych odpovedi.
e Hodnota GAP bola vypocitana ako: SGAP = Vykon (\%) - Istota (\%)8$.

e Negativny GAP indikuje nadhodnocovanie (Overconfidence).

Pozitivny GAP indikuje podhodnocovanie (Underconfidence).
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Analyza a interpretacia vyskumu

Analyza zozbieranych dat odhalila fascinujuce a v mnohych ohl'adoch alarmujice vzorce
spravania, ktoré zdsadne spochybiiuju zauzivané predstavy o medidlnej gramotnosti v 21.
storo¢i. Nasledujica sekcia detailne rozobera zistenia v troch klIicovych oblastiach:

deklarovana istota, redlny vykon a analyza paradoxu.
1. Deklarovana znalost’: Ilizia kompetencie

Prva faza analyzy sa zamerala na to, ako si respondenti veria, predtym, nez boli konfrontovani
s realitou. Vysledky ukazuju na vyrazny generacny rozdiel v psychologickom nastaveni a

sebareflexii.
Fenomén "Fluency Heuristic" u Studentov

Data jednoznacne ukazuju, ze Studenti vstupuju do interakcie s medidlnym obsahom s
mimoriadne vysokou mierou sebavedomia. Pri otdzkach tykajucich sa znalosti pojmov (hoax,
dezinformacia, clickbait) dosahovali priemerné hodnoty vysoko nad stredom $kaly. Viac ako

60 % Studentov oznacilo hodnoty 4 alebo 5 pri vyroku ,,Viem rozli$it’ manipulativny post®.

Toto vysoké sebavedomie mozno pripisat’ fenoménu, ktory v teoretickej Casti definujeme ako
»fluency heuristic* (heuristika plynulosti). Ked’Ze Studenti travia na socialnych sietach hodiny
denne, ovladanie rozhrania (UI) je pre nich absolitne plynulé, automatizované a
bezproblémové. Tuto technicku T'ahkost’ si mylne zamieniaju za kognitivhu a analytick(
kompetenciu. Ich vnutorna logika funguje na podvedomej Grovni: ,,Ak viem tak rychlo a l'ahko
ovladat’ Instagram, prechddzat’ Stories a editovat’ videa na TikToku, musim predsa rozumiet’ aj
tomu, Co sa tam piSe a preco.” Vysoka miera deklaracie tak odraza ich pocit ,,domécnosti* v

digitdlnom priestore, nie skuto¢nu forenznli zdatnost'.
Epistemicka pokora pedagogov

Pedagogovia vykazovali v sebahodnoteni diametralne odlisny profil. Ich krivka istoty bola

posunutd smerom k niz§im hodnotdm, s vyraznym zastupenim stredovej hodnoty 3 (,,neviem
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posudit® / ,,mozno*). Tuito opatrnost interpretujeme ako prejav epistemickej pokory.
Pedagbdgovia, Casto vdaka svojmu akademickému zdzemiu a zivotnym skusenostiam, si

uvedomuju komplexnost’ problematiky overovania faktov.

Vedia, ze pravda nie je vzdy Cierno-biela a Ze technologie (najma Al generovany obsah) sa
vyvijaji rychlejsie, nez ich stihaju sledovat. Tato neistota (,,nie som si isty, ¢i rozoznam
deepfake video od reality*) sa prejavila v nizSom deklarovanom skére (konvertované na cca
60-65 %). Je dolezité poznamenat, Ze tito neistota nebola prejavom rezignacie, ale skor

reSpektu voci zlozitosti problému.
2. Readlna tspesnost’: Triumf skisenosti nad technologiou

Vysledky praktickej Casti priniesli zvrat, ktory potvrdzuje hypotézu H2. Napriek niZSiemu
sebavedomiu dosiahli pedagdgovia v priemere vyssiu Uspesnost’ v identifikacii dezinformacii
nez ich Studenti. Tento vysledok je kontraintuitivny voci popularnemu nazoru, Ze starSia

generdacia je v online priestore ,,stratena“.

Tabul’ka 1 Porovnanie priemernej uspesSnosti v praktickych ulohach (RekonStrukcia

dat)
Typ lohy Uspesnost’ Uspesnost’ Interpretacia rozdielu
Pedagogov Studentov
Identifikacia Vysoké Stredna Studenti ¢astejsie klikaji na
Clickbaitu emo¢né nadpisy, ignorujic
varovne signaly.
Graficka Stredna Nizka Studenti prehliadali chyby v
manipulacia tieloch a perspektive;
pedagodgovia aplikovali logiku.
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Overenie Vysoka Nizka Pedagogovia CastejSie hl'adali ,,O
zdroja nas®“, impresum alebo krizovl
kontrolu.
Logicka Vysoka Stredna Pedagogovia si v§imali rozpory v
konzistencia datumoch a kontexte.
Celkové skore ~80 % ~65 % Signifikantny rozdiel \4
prospech pedagogov.

Analyza chybovosti u Studentov odhalila niekol’ko kritickych, opakujtcich sa vzorcov:

« Povrchné skenovanie: Studenti Gasto hodnotili doveryhodnost’ len na zéklade nadpisu
a vizualnej stranky (obrazku), ¢asto bez precitania samotného textu. Ak obrazok vyzeral
,profesionalne* (vysoké rozliSenie, moderny font), povazovali spravu za pravdivi. Ide

o klasicky pripad nadradenia formy nad obsah.

o Absencia verifikacie: V tlohéch, kde bolo moZzné dedukovat’ nepravdivost’ z logickych
rozporov v texte (napriklad citovany vyrok politika z roku, kedy uz nezil, alebo
nesediace geografické udaje), Studenti tieto rozpory prehliadali, pretoze text len

,,skenovali®.

e Vplyv vizualnej kultury: Pri Specifickej ulohe s graficky upravenou fotografiou, kde
tiene nezodpovedali zdroju svetla (fyzikalna nemoznost’), pedagdégovia CastejSie
oznadili obrazok za podozrivy. Studenti ho akceptovali ako realitu, pretoZe ich mozog
je zvyknuty na konzuméciu vizudlu ako celku (Gestalt), nie na jeho analyticku
dekonstrukciu. Pedagdgovia tu uplatnili ,,analégovi logiku fyzikalneho sveta, ktora sa

ukézala ako GcinnejSia nez digitalna intuicia.

3. Gap Analyza: Kvantifikacia Paradoxu istoty
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NajzasadnejSim a najoriginalnej$im vystupom tohto vyskumu je porovnanie dvoch
predchadzajtcich metrik — teda vzt'ahu medzi tym, ¢o si mysleli, Ze vedia, a tym, ¢o ukazali.
Graficka analyza a vypocet GAP indexu odhal'uji dramaticky rozdiel v kognitivnhom nastaveni

oboch skupin.
GAP u Studentov: Nevedoma nekompetencia

Vysledky ukazuju negativny GAP (-3 % aZ vyraznejSie negativne hodnoty v niektorych
subkategoriach). To znamend, Ze Studenti trpia vyraznou kalibraénou chybou. Ich vnimanie
vlastnych schopnosti je odtrhnuté od reality. Deklaruju istotu na Grovni expertov, ale podavaju

vykon na trovni mierne pokrocilych zaciatocnikov.

Tento negativny GAP je priamym, empirickym dokazom existencie Dunning-Krugerovho
efektu v digitalnej praxi. Nebezpecenstvo tohto stavu nespociva len v samotnej neschopnosti
odhalit’ loz, ale v absencii potreby overovania. Student, ktory si mysli, Ze ,,vie“, sa prestava
pytat, prestdva byt podozrievavy a prestava sa ucit. Jeho "mentalny firewall" je vypnuty,

pretoze sa domnieva, ze je bezpecny.
GAP u pedagogov: Paradox kompetentnej neistoty

Pedagbdgovia dosiahli pozitivny GAP (+15 %). To znamend, Ze ich realny vykon bol o 15 %
lepsi, nez sami oCakavali v sebahodnoteni. Tento jav nazyvame ,,Paradoxom kompetentnej
neistoty“. Ich opatrnost’ (,,neviem, ¢i to zvladnem®, ,,moZno sa mylim*) viedla k zvySenej
kognitivnej ostrazitosti pri rieSeni uloh. Citali texty pomalSie, dvakrat kontrolovali zadanie a

hl'adali haciky.

Strach z omylu a vedomie vlastnych limitov sa stali ich najlepSim obrannym mechanizmom.
Paradoxne, prave priznanie si, ze ,,nie som expert, z nich urobilo lepSich expertov na

verifikaciu nez sebavedomych studentov.

Tabul’ka 2 Matica Paradoxu istoty (Vlastné spracovanie)
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Skupina Sebahodnoten | Vykon GAP (Rozdiel) Diagnoza
ie (Competence)
(Confidence)
Studenti Vysoké (Iluzia | Nizke/Priemer | Negativny Nevedoma
expertizy) né (Overconfidence | nekompetenci
) a: Nebezpecny
stav
zranitel'nosti.
Pedagogovi | Nizke/Stredné Vysoké Pozitivny Vedoma
a (Epistemicka (Underconfidenc | kompetencia:
pokora) e) Bezpecny stav
ostrazitosti.
Diskusia

Vysledky nasho vyskumu prindSaju zésadné podnety do diskusie o stave informacnej
gramotnosti a vyzaduju si hlbSiu interpretaciu v kontexte psychologie ucenia a medidlnych

stadii.
HlbSia analyza: Preco Studenti zlyhavaja v obsahu, ked’ dominuja vo forme?

Pre€o generacia, ktord sa ,,narodila s tabletom v ruke*, zlyhava v zakladnej orientacii v obsahu?
Odpoved musime hl'adat’ v sposobe, akym konzumuju obsah a ako tento konzum meni ich
neurdlne drahy. Nicholas Carr v diele The Shallows argumentuje, Ze internet meni Struktiru

nasho mozgu a podporuje tzv. ,,plytké spracovanie* (shallow processing) (Carr 2011).

Studenti su trénovani algoritmami socilnych sieti (Instagram, TikTok) na extrémne rychlu

reakciu a okamzitl gratifikaciu. Cas, ktory venuji jednému postu, sa meria v milisekundéach. V
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tomto mikroskopickom c¢asovom okne nie je priestor na kriticki analyzu, dedukciu ani
overovanie zdrojov. Rozhodovanie prebieha vylu¢ne na zaklade Systému 1 (rychle, intuitivne,

emoc¢né myslenie podl'a Daniela Kahnemana).

Studenti preniesli tento model spravania (,,scroll — like — share*) aj do nasho testu. Videli
titulok, pocitili eméciu (napr. hnev na politika, sucit s obet’ou, pobavenie) a okamzite rozhodli

o pravdivosti na zaklade emoc¢nej rezonancie, nie faktickej spravnosti.

Pedagogovia, ktori nie st navyknuti na tato ,.kultiuru scrollovania“ a casto k digitdlnym médiam
pristupuju s odstupom (alebo odporom), pristupovali k lloham pomalSie. Zapdajali Systém 2
(pomalé, analytické, logické myslenie). Prave tato ,,pomalost™, ktoru Studenti ¢asto vnimaja
ako neschopnost’ alebo technologicku zaostalost’, sa ukdzala byt’ kI'i¢ovou evolu¢nou vyhodou

v prostredi zamorenom dezinformaciami. Rychlost’ je v tomto pripade nepriatel'om presnosti.
Odpovedanie na vyskumné otazky a verifikacia hypotéz

e Ad RQ1: Rozdiel medzi deklaraciou a realitou je u Studentov minimalny az zaporny
(precenovanie), zatial' ¢o u pedagdgov je vyrazne kladny (podcenovanie). Tymto sa

potvrdzuje, Ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel v sebareflexii medzi generdciami.

e Ad RQ2: Miera nadhodnocovania je u Studentov signifikantne vysSia. Potvrdzuje sa
tym existencia generatného Dunning-Krugerovho efektu, kde mensSia kompetencia

vedie k viacSiemu sebavedomiu.
Hypotézy boli potvrdené nasledovne:
« HI1 (Hypotéza paradoxu istoty): Potvrdena. Studenti vykazuju negativny GAP.

e H2 (Hypotéza kompetencného rozdielu): Potvrdena. Pedagoégovia napriek

skepticizmu dosiahli lepsie vysledky.

« H3 (Hypotéza konceptuilnej vs. procedurilnej znalosti): Potvrdena. Studenti

poznaji pojmy (vedia, €o je hoax), ale nevedia ho rozpoznat’ v praxi (,,vediet’ o* vs.

,vediet’ ako®).
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Zasadenie vysledkov do kontextu: Koniec mytu digitalnych domorodcov

Nasa studia prispieva k demontazi skodlivého mytu o digitdlnych domorodcoch. Ako uvadza
Kirschner, schopnost pouzivat' technolégiu na zabavu a komunikaciu sa automaticky

netransformuje na schopnost’ pouzivat’ ju na ucenie a kritické myslenie (Kirschner 2017).

Studenti st majstri v ovladani formy (vedia nato¢it’ video, upravit' fotku, pridat filter, zdielat’
story), ale Casto su amatéri v chapani obsahu. Pedagogovia su ¢asto amatéri vo forme (nevedia
ovladat’ TikTok, maji problém s nastavenim projektora), ale sti majstri v obsahu (rozumeji
textu, kontextu, historii, logike). V informacénej vojne, kde je obsah zbranou, je dblezitejSie
rozumiet’ obsahu nez forme. Technickd zrucnost’ bez kritického myslenia je len efektivnejSim

nastrojom na Sirenie omylov.
Stanovisko vyskumnika a diskusia o budicich zimeroch

Z pohl'adu vyskumnika a edukacnej praxe povazujeme za najviac alarmujuci fakt, ze Studenti
si svoje nedostatky neuvedomuju. Toto je najvédcSia bariéra pre efektivne vzdelavanie. Ak
Student pride na hodinu medialnej vychovy s presvedcenim ,,ja toto vSetko viem, ved som stéle
online®, je voc¢i vyucbe rezistentny. Vnima ju ako zbyto¢ni.Budice zamery vyskumu by sa
preto mali presunut’ od diagnostiky k intervencii. Je potrebné vyvinut’ a otestovat’ metodiky,
ktoré dokazu tento ,,balon falosnej istoty* bezpecne prepichnut’ eSte pred zaciatkom vyucby.
Jednym z moZnych smerov je vyuzitie gamifikacie a simulécii (tzv. prebunking hry), kde by
Studenti sut’azili v odhalovani hoaxov a boli by okamzite konfrontovani so svojimi chybami
(instant feedback loop). Iba priama, osobna skusenost’ zlyhania (,,Naletel si!*, ,,Zdiel’al si loz!*)

ma potencidl otriast’ ich faloSnym sebavedomim a otvorit’ ich mysel pre ucenie.

Limity vyskumu

Ako kazdy vedecky vyskum, aj tito Stadia ma svoje obmedzenia, ktoré je potrebné brat’ do

uvahy pri interpretacii vysledkov a pri planovani d’alSieho badania. Ekologicka validita:

Vyskum prebiehal v simulovanom prostredi online dotaznika. Respondent vedel, ze je
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testovany, ¢o mohlo ovplyvnit’ jeho pozornost (Hawthorne efekt). V redlnom zivote, pri
bezcielnom prezerani socidlnych sieti v autobuse alebo pred spanim, je miera kognitivnej
bdelosti u Studentov pravdepodobne este nizsia, a teda priepast’ (GAP) medzi schopnost'ou a

realitou eSte vacsia.

Statickost’ podnetov: V teste boli pouzité primdrne statické obrazky a texty. Sucasna
dezinformacna scéna sa vSak masivne presuva k videu (short-form video na platformach ako
TikTok, Reels, YouTube Shorts) a audiu. Je mozné, Ze pri video obsahu by boli vysledky
odlisné, hoci predpokladame, ze vizualna dynamika videa by eSte viac potlacila analytické
schopnosti Studentov a zvysila emo¢nu manipulovatelnost. Vzorka a regionalne Specifika:
Hoci bola vzorka dostato¢nd pre Statistické porovnanie, regiondlne Specifika a typ Skoly

(gymnazium vs. odborné Skola) m6zu zohravat’ rolu, ktort sme v tejto faze detailne neskimali.

Tieto limity neinvaliduju vysledky, ale naznacuji smer pre d’alsie, kvalitativne hlbsie badanie,
ktoré by malo zahffat’ aj eye-trackingové Studie a experimenty v realnom ¢ase na socialnych

siet’ach.

Zaver

Predlozend S§tudia ,,Paradox istoty: Deklarované vs. redlne kompetencie v medialnej
gramotnosti* prinaSa robustné empirické dokazy o tom, ze v oblasti informacnej bezpe€nosti a
medidlnej gramotnosti neplati priama umera medzi technickou zdatnostou a kritickym
myslenim. Prave naopak, technicka suverenita sa ¢asto stava trojskym konom pre kognitivnu
zranitelnost. Vyskum potvrdil, Ze generacia Studentov, Casto glorifikovana ako ,,digitalni
domorodci®, trpi nebezpecnou iliziou kompetencie. Ich vysoké sebavedomie, prameniace z
plynulého a intuitivneho ovladania technoldgii, nekoreSponduje s ich schopnostou odhal’'ovat

sofistikované manipulacie, overovat’ zdroje a kriticky vyhodnocovat' kontext. Naopak,

pedagodgovia, napriek (alebo vd’aka) svojej digitalnej neistote a opatrnosti, preukdzali vyssiu
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mieru odolnosti a analytickej presnosti. Tento ,,paradox istoty ma zasadné implikécie pre
narodny vzdelavaci systém a stratégie informacnej bezpecnosti. Hlavné zistenie mozno zhrnat
takto: Medialna gramotnost’ nie je o tom, ¢o vieme definovat’, ale o tom, ¢o vieme urobit, ked’
sme pod tlakom emocii, ¢asu a algoritmov. Odporucanie pre prax: Musime zmenit' sposob,
akym uc¢ime o médidch.Menej definicii, viac tréningu: Teoretickd znalost pojmov nechrani
pred manipulaciou. Potrebny je procedurdlny tréning verifikdcie. Menej prednasok, viac
experimentov: Musime Studentov v bezpeCnom prostredi vystavit' situdciam, kde uveria
klamstvu, aby pochopili, aki su zraniteI'ni. Musia zazit’ ,.kognitivny Sok* z vlastného omylu.
Fokus na metakogniciu: U¢it’ Studentov spomalit’, reflektovat’ svoje emocie a pytat’ sa: ,,Pre¢o
sa pri Citani tohto citim nahnevany? Kto ma prospech z toho, Ze tomu verim?* Len cez pokoru
a priznanie si vlastnej omylnosti vedie cesta k skutocnej informacnej gramotnosti. Na zaver
mozno konstatovat, ze v boji proti dezinformaciam nie je naSim najvac$im nepriatelom
samotny hoax, umeld inteligencia ani algoritmus, ale nasSa vlastna, nicim nepodloZena istota, ze

my by sme mu nikdy neuverili.
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